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Reconfigurar a educacdo e a formacéo para a era digital

1 Introducédo

Nas suas orientacdes politicas, a Presidente Ursula VVon der Leyen sublinhou a necessidade de
explorar o potencial das tecnologias digitais para a aprendizagem e o0 ensino e desenvolver
competéncias digitais para todos. A educacdo e a formacdo sdo fundamentais para a
realizacdo pessoal, a coesdo social, o0 crescimento econdmico e a inovacdo. Sao também um
elemento vital na construcdo de uma Europa mais justa e mais sustentavel. A melhoria da
qualidade e do carater inclusivo dos sistemas de educacdo e formacdo e da oferta de
competéncias digitais para todos no contexto das transicbes ecologica e digital é de
importancia estratégica para a UE.

A répida digitalizacdo que marcou a ultima década transformou muitos aspetos do trabalho e
da vida quotidiana. Impulsionada pela inovacao e a evolucdo tecnoldgica, a transformacéao
digital esta a transformar a sociedade, o0 mercado de trabalho e a forma de trabalhar no futuro.
Os empregadores tém dificuldade em recrutar trabalhadores altamente qualificados em varios
setores econdmicos, nomeadamente no setor digital. S&o0 muito poucos os adultos que
melhoram e atualizam as suas competéncias para preencher estas vagas, muitas vezes porque
a formacdo nao esté disponivel no momento certo e no lugar certo.

A utilizacdo de tecnologias digitais é também crucial para a consecucdo dos objetivos do
Pacto Ecoldgico Europeu e para alcangar a neutralidade climatica até 2050. As tecnologias
digitais sdo poderosos facilitadores da transicdo econémica ecoldgica, nomeadamente no que
respeita a passagem a uma economia circular e a descarbonizacdo da energia, dos transportes,
da construcdo, da agricultura e de todos os outros setores e industrias. Paralelamente, é
importante reduzir a pegada ambiental e climética dos produtos digitais e facilitar a transicéo
para um comportamento sustentavel, tanto no desenvolvimento como na utilizacdo de
produtos digitais.

Cada vez mais, os sistemas de educacdo e formacdo fazem parte da transformacéo digital, da
qual podem tirar beneficios e oportunidades. No entanto, é também necessario gerir
eficazmente os riscos da transformacéo digital, incluindo o de uma fratura digital entre zonas
urbanas e zonas rurais suscetivel de traduzir-se em beneficios desiguais para as pessoas. A
transformac&o digital na educagdo esta a ser impulsionada por avancos na conectividade, pela
utilizacdo generalizada de dispositivos e aplicagdes digitais, por imperativos de flexibilidade
individual e pela procura crescente de competéncias digitais. A crise da Covid-19, que teve
um forte impacto na educacdo e na formacgéo, acelerou a mudanga e proporcionou uma
oportunidade de aprendizagem.

A tecnologia digital, quando utilizada de forma eficiente, equitativa e eficaz pelos
educadores, pode contribuir significativamente para uma educacdo e formacéo inclusivas e
de elevada qualidade para todos. Pode facilitar uma aprendizagem mais personalizada,
flexivel e centrada no aluno, em todas as fases do processo de educacdo e formagdo. A
tecnologia pode ser um instrumento poderoso e aliciante para uma aprendizagem colaborativa
e criativa. Pode ajudar os aprendentes e 0s educadores a aceder, criar e partilhar contetdos
digitais. Pode ainda permitir que a aprendizagem ocorra fora dos centros de conferéncias, das
salas de aula ou dos locais de trabalho, ultrapassando os condicionalismos de localizagao



fisica e de calendario. A aprendizagem pode fazer-se integralmente em linha ou em modo
combinado (semipresencial), num momento, local e ritmo adaptados as necessidades de cada
aprendente. No entanto, o tipo e o desenho de ferramentas e plataformas tecnologicas, bem
como a pedagogia digital utilizada, determinam diretamente a inclusdo ou a exclusdo dos
individuos da aprendizagem. Os estudantes com deficiéncia, por exemplo, precisam que as
ferramentas sejam plenamente acessiveis para poderem beneficiar da transformacéo digital.

As prioridades estratégicas do presente plano de acdo dardo resposta a dois aspetos inter
relacionados da educacgéo digital: em primeiro lugar, a utilizacdo de um vasto e crescente
leque de tecnologias digitais (aplicagOes, plataformas, software) para melhorar e alargar o
ambito da educacdo e da formacdo. Os modelos de aprendizagem em linha, a distancia e
semipresencial constituem exemplos especificos da forma como a tecnologia pode ser
utilizada para apoiar 0s processos de ensino e aprendizagem. Um segundo aspeto essencial da
educacdo digital ¢ a necessidade de dotar todos os aprendentes de competéncias digitais
(conhecimentos, competéncias e atitudes) para viver, trabalhar, aprender e prosperar num
mundo cada vez mais mediado por tecnologias digitais. A abordagem destes dois aspetos da
educacdo digital requer politicas e acdes em varias frentes, incluindo infraestruturas,
estratégias e lideranca, competéncias dos docentes, competéncias dos aprendentes, contetdos,
programas curriculares, avaliacdo e quadros juridicos nacionais. Embora os Estados-
Membros sejam responsaveis pelo conteudo do ensino e pela organizacdo dos respetivos
sistemas de educacdo e formacdo, a acdo ao nivel da UE pode contribuir para o
desenvolvimento de uma educacdo e formacdo inclusivas e de qualidade, mercé do apoio a
cooperacdo, do intercambio de boas préaticas, da definicdo de enquadramentos, da
investigacao, de recomendacdes e de outros instrumentos.

Dados recentes revelam uma situacdo diversificada no tocante a educacdo digital nos
Estados-Membros. O exercicio de 2018 do estudo PISA da OCDE revelou que muitas
familias com baixos rendimentos ndo tinham acesso a computadores. Dados do Eurostat
referentes a 2019 indicam que o acesso a Internet de banda larga varia significativamente na
UE, oscilando entre 74 % dos agregados familiares no quartil de rendimento mais baixo e
97 % no quartil de rendimento mais elevado. Quanto a preparacdo dos professores, o
inquérito internacional sobre ensino e aprendizagem da OCDE em 2018 revelou que apenas
39 % dos educadores na UE se declaram bem ou muito bem preparados para utilizar as
tecnologias digitais no seu trabalho quotidiano, com diferencas significativas entre 0s
Estados-Membros.

Ao longo das dltimas décadas, foram empreendidas varias iniciativas e realizados
investimentos em tecnologias da educacdo e no desenvolvimento de competéncias digitais.
Apesar dos progressos e de excelentes exemplos de inovagéo, estas iniciativas foram, muitas
vezes, de curta duracdo ou decorreram a uma escala limitada, produzindo um impacto
marginal na globalidade do sistema. Em parte, esta situacdo pode explicar-se pelo facto de o
potencial de digitalizacdo da educagdo ndo ser amplamente visivel e compreendido. A crise
decorrente da Covid-19 colocou-nos, pela primeira vez, perante uma situagédo em que poucas
foram as alternativas ao recurso as tecnologias digitais para garantir a continuidade da
educacéo e da formacdo. Aprendemos muito e muitos professores, estudantes e pais tiveram
de se adaptar rapidamente. Ao mesmo tempo, esta pandemia expos as insuficiéncias que tém
de ser corrigidas para uma integracdo bem sucedida das tecnologias digitais nos sistemas de
educacéo e formacao.



Os esforcos para travar o surto de Covid-19 levaram ao encerramento de escolas e de centros
de formacdo, campus universitarios e outros locais e forcaram uma transicdo para uma de
educacdo digital em modo de emergéncia. Estes modos de emergéncia implicaram um amplo
recurso & aprendizagem em linha e & distancia’. Esta utilizacdo generalizada e sem
precedentes das tecnologias ao servico da aprendizagem proporcionou aos professores muitas
oportunidades para organizarem o seu ensino de forma diferente e interagirem com 0s
estudantes numa base mais personalizada, centrando-se nas suas necessidades especificas. Ao
mesmo tempo, muitos Estados-Membros constataram lacunas nos respetivos sistemas e uma
falta de preparacdo generalizada para as tecnologias digitais. Embora as tecnologias digitais
tenham permitido que muitos alunos, estudantes e aprendentes adultos continuassem a
aprender, foram também um obstaculo importante para outros que careciam do acesso, do
equipamento, da conectividade ou das competéncias para o fazer. Em alguns Estados-
Membros, a grande maioria dos educadores e aprendentes tinha pouca ou nenhuma
experiéncia de ensino e aprendizagem em linha e das diferentes abordagens pedagogicas
necessarias para este modo de ensino. Nem todos os instrumentos ou conteddos estavam
acessiveis e o0s aprendentes com deficiéncia viram-se confrontados com desafios
particularmente complexos.

A crise obriga-nos a repensar a forma como a educacéo e a formacéo, em todas as disciplinas,
sdo concebidas e disponibilizadas para satisfazer as exigéncias de um mundo em rapida
mutacdo e cada vez mais digital. Uma educacdo inclusiva e de qualidade deve ter em conta as
necessidades da sociedade atual e do futuro. Para isso, € importante estudar de que forma
todas as fases e todos os niveis da educacdo e da formagdo podem, estratégica e
deliberadamente, integrar as tecnologias digitais nas praticas educativas.

A crise da Covid-19 evidenciou os fatores determinantes para uma educacdo e formacao
digitais eficazes: conectividade e equipamento digital adequado para alunos e educadores;
professores e formadores motivados e capacitados para a utilizacdo de tecnologias digitais
para 0s ajudar a adaptar o seu ensino e as suas praticas pedagogicas; capacidade de lideranca;
colaboracdo e partilha de boas préaticas e de métodos de ensino inovadores. A experiéncia
adquirida neste periodo mostra que os sistemas de educacdo e formacao e as instituicbes que
tinham ja investido nas respetivas capacidades digitais estavam mais bem preparados para
adaptar as abordagens pedagdgicas, cativar os alunos e prosseguir as atividades letivas e de
formacdo. Em especial, a situacdo de emergéncia confirmou a necessidade de formar todos 0s
educadores na utilizagéo eficaz das tecnologias digitais nos respetivos processos de ensino e
formacéo e para garantir que todos alunos tém condicBes de participar na educacdo digital.
Reiterou igualmente a necessidade de diferentes abordagens pedagogicas no ensino em linha.
Os professores e o0s aprendentes também tém de desenvolver competéncias e conhecimentos
especificos para este modo aprendizagem diferente. Estamos agora a superar a situacdo de
emergéncia imposta a prestadores de educacdo, professores, estudantes, familias e sistema
educativo no seu conjunto. H& que definir uma abordagem estratégica e de mais longo prazo
para a educacado e a formacdo digitais.

! Um glossério dos termos utilizados encontra-se no documento de trabalho dos servigos da Comiss&o que acompanha o presente documento



No primeiro Plano de Acdo para a Educacdo Digital, adotado em 2018, a UE preconizou um
conjunto de medidas para a digitalizacdo na educacdo®. A medida que prossegue a transicao
digital e a crise de saude publica traz novos desafios, 0 novo plano de acdo centra-se na
mudanca digital a mais longo prazo na educacdo e na formacéo.

Tal como foi anunciado na Agenda de Competéncias para a Europa e na Comunicagao
relativa ao Espaco Europeu da Educagdo, o novo plano de acdo apresenta uma perspetiva
para melhorar a literacia, as competéncias e a capacidade digitais em todos os niveis de
educacdo e formacdo e para todos os niveis de competéncias digitais (do basico ao avancado).
O plano de acéo apoiard o objetivo da Agenda de Competéncias de assegurar que 70 % das
pessoas dos 16 aos 74 anos adquiram competéncias digitais basicas até 2025. Estad tambem
em sintonia com 0s objetivos da proposta recentemente adotada pela Comissdo de uma
Recomendacdo do Conselho sobre o ensino e a formacdo profissionais (EFP) em prol da
competitividade sustentavel, da justica social e da resiliéncia, que coloca a tdénica na
transformagcéo digital no ensino e na formacéo profissionais.

O plano de agéo pode beneficiar® do programa Erasmus, do Fundo Social Europeu, do Fundo
Europeu de Desenvolvimento Regional e das politicas de especializacdo inteligente, do
Mecanismo Interligar a Europa, do Programa Europa Digital e do Horizonte Europa. Além
disso, faz parte da resposta da UE a crise da Covid-19, a fim de orientar os Estados-Membros
a dar prioridade a educacdo digital no ambito do Mecanismo de Recuperacdo e Resiliéncia
(no qual a melhoria das competéncias e a requalificacdo profissional, assim como a garantia
de conectividade & Internet de banda larga de muito alta capacidade®, constituem
investimentos emblematicos) e de outros instrumentos da politica de coesdo. O plano prevé
ainda o acompanhamento no ambito do Semestre Europeu. Ajudara os Estados-Membros nos
seus esforcos de reforma, juntamente com um eventual apoio técnico as medidas nacionais de
reforma através do Instrumento de Assisténcia Técnica®. O plano de acdo identifica areas
especificas em que é particularmente necessario tomar medidas destinadas a favorecer a
recuperacdo e a resiliéncia da educacéo e da formacdo e garantir que a educacdo na Europa
contribui para as transicfes ecoldgica e digital e aproveita os beneficios da transformacao
digital, a0 mesmo tempo que atenuan 0s Seus riscos.

Com base nos trabalhos do Parlamento Europeu®, do Conselho’ e da Comisséo, o plano de
acao preconiza sistemas de educacdo e formacao digitais inclusivos e de elevada qualidade,
cuja eficacia dependera da articulacdo de vérias a¢Ges e politicas. Abrange o préximo periodo
de programacao (2021-2027) e define prioridades e a¢des correspondentes em que a UE pode
trazer valor acrescentado.

20 primeiro plano de agéo para a educago digital foi adotado em janeiro de 2018, integrado na visdo para a criagio de um Espago Europeu
da Educagéo, e comportava 11 a¢des. Para mais informagdes, ver o documento de trabalho dos servi¢os da Comissao.

® N4o obstante o resultado final do processo de negociagao interinstitucional sobre os futuros programas da UE.

* A seguir designada «banda larga».

® COM(2020) 409 final

® De referir, a titulo de exemplo, o trabalho da Comissdo CULT do Parlamento Europeu, que produziu importantes relatérios sobre educagdo
digital, inteligéncia artificial e outros aspetos conexos.

" Ver as conclusdes do Conselho sobre o impacto da Covid-19 na educagio, no &mbito da Presidéncia croata do Conselho da Unido
Europeia.



2 Resultados das consultas das partes interessadas

A Comissdo organizou uma vasta gama de consultas com o objetivo de reunir contributos
(teis para esta iniciativa®. As consultas tiveram lugar entre fevereiro e setembro de 2020 e
envolveram organizacOes dos setores publico e privado, organismos na area da educacéo e
da formagdo e muitas outras partes interessadas, incluindo institutos de investigacdo e a
sociedade civil.

Ao longo de todo o processo, as autoridades educativas salientaram a necessidade de
identificar, investigar e aprender com as respostas a crise da Covid-19 e identificar as
vantagens e desvantagens das diferentes abordagens e medidas adotadas. As autoridades
educativas e as partes interessadas do setor da educacgéo sublinharam também ser necessaria a
criacdo de um férum para o intercdmbio de préticas e experiéncias ao nivel da UE. Além
disso, destacaram a necessidade de orientacdo e apoio, tanto na resposta imediata a crise
como no periodo de recuperacao.

As partes interessadas concordaram que a crise acentuou a necessidade de reforcar as
competéncias digitais dos educadores. Apelaram ainda a definicdo de orientacBes praticas ao
nivel europeu — em especial para 0s ministérios e as instituicbes de educacdo e formacdo —
sobre formas de implementar, de modo eficaz e inclusivo, uma aprendizagem & distancia, em
linha e combinada. Salientaram também a necessidade de orientacbes em determinados
dominios que séo particularmente complexos, como a avaliagao.

As partes interessadas apelaram ainda a uma abordagem mais estratégica e coerente da UE
em matéria de educacdo digital, tendo em conta tanto a crise como os atuais desafios da
transformacdo digital. Entre os principais temas apontados, contam-se a necessidade de
utilizar os programas de financiamento da UE para apoiar a conectividade, as infraestruturas
e 0 acesso as tecnologias digitais em todos os Estados-Membros, tanto em contextos formais
como ndo formais. Salientaram também ser necessario promover a literacia digital, gerir a
sobrecarga de informacdo e combater a desinformacéo, que, a seu ver, se agravou durante a
crise.

Principais resultados da consulta publica

Foram recebidos mais de 2 700 contributos na consulta publica sobre o Plano de Acdo para a
Educacdo Digital, que decorreu de 18 de junho a 4 de setembro de 2020°. As experiéncias de
aprendizagem durante a crise decorrente da Covid-19 estiveram no centro da consulta, que foi
dirigida a estudantes, pais e encarregados de educacgédo, publico em geral, empregadores e
empresas, educadores e instituicdes de educacéo e formacao™®.

8 Ver documento de trabalho dos servigos da Comissao.

® Os resultados da consulta publica sdo diferentes consoante a categoria de respondentes. A fim de observar eventuais diferencas nas
respostas, foram efetuadas duas analises: a primeira incluiu os resultados de todos os respondentes e a segunda excluiu os respondentes da
Roménia. Para comunicar de forma transparente as conclusdes da consulta publica, todas as percentagens a que se faz referéncia dizem
respeito a todos os respondentes. Os casos em que é utilizada uma amostra mais limitada sem a Roménia sdo devidamente assinalados numa
nota de pé de pagina correspondente. Todas as percentagens foram arredondadas.

1% 0 questionario foi dividido em quatro partes: recolha de informagdes sobre os respondentes (1), perguntas sobre educacéo e formagao
durante a crise da Covid-19 e no periodo de recuperagéo (2), ideias dos respondentes sobre a educacéo digital na Europa (3) e apresentacdo
facultativa de uma posicdo escrita (4). Em algumas perguntas, os respondentes podiam selecionar mais do que uma opgéo. Nestes casos
(contrariamente aos casos onde havia apenas uma opcéo de resposta), as percentagens nao totalizam 100 %. Nos casos em que foi aplicada
uma escala de Likert de 5 pontos, as respostas séo distribuidas por cinco categorias diferentes (2 negativas, 2 positivas e 1 neutra).
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Figura 1: Contributos para a consulta publica divididos pelos respondentes que participaram em nome de uma organizagao
(a esquerda) e a titulo pessoal (a direita) nas subcategorias pertinentes

De acordo com a consulta, a crise da Covid-19 conduziu a utilizagdo generalizada de praticas
de aprendizagem digital na educacdo e formagdo em toda a UE. No entanto, 0s respondentes
de varios Estados-Membros afirmaram que, em virtude das dificeis circunstancias da
pandemia, essa transicdo aconteceu de forma precipitada e muitas vezes desorganizada. As
medidas adotadas pelos Estados-Membros e pelas instituicfes para assegurar a continuidade
do ensino variaram desde experiéncias de telescola aos sistemas de gestdo da aprendizagem
em linha, passando por esquemas de formacdo através de simulacBes. As abordagens foram
diferentes consoante os paises e dentro de cada pais, mas também consoante os niveis e
setores da educacdo e da formacdo. Esta diferenca traduziu niveis distintos de maturidade
digital em diferentes partes do sistema. A principal preocupacdo para os respondentes foi a
forma de garantir o acesso, a equidade e a inclusdo, correndo-se o risco de aparecimento de
fraturas digitais.

As pessoas com deficiéncia também assinalaram dificuldades de véaria ordem: acessibilidade
da tecnologia e de material didatico digital; disponibilidade de tecnologias de assisténcia;
apoio técnico prestado a estudantes com deficiéncia e competéncia dos professores em
matéria de deficiéncia e acessibilidade.

Os cursos de educacdo de adultos registaram o abandono de um grande nimero de alunos,
que, em alguns casos, correspondeu a trés quartos dos grupos. Em alguns paises, as
administracOes regionais ou locais forneceram equipamentos e ferramentas digitais aos
aprendentes adultos e aos prestadores. Embora tenham ajudado, estas medidas né&o
corresponderam as necessidades significativas do setor. Alguns prestadores tiveram de
encerrar todas as atividades durante varias semanas e meses, em especial quando estava
envolvida a aprendizagem em contexto laboral, vez que exige, geralmente, a presenca fisica.



Este periodo de grande perturbacdo da educagdo veio conferir uma carater de urgéncia a
educacéo digital. 95 % dos respondentes consideram que a crise da Covid-19 representa um
«ponto de viragem» na utilizagdo das tecnologias na educagdo e na formagdo. A crise
evidenciou a necessidade de disponibilizar rapidamente contetdos digitais de elevada
qualidade e a pregos acessiveis para os alunos e os educadores. Também reforgou a
necessidade de associar todas as pessoas e todas as partes do sistema de educacdo e formacéo
num esforco comum para garantir que as tecnologias séo utilizadas de forma eficaz e se
tornam um elemento catalisador — e ndo um obstaculo — de uma educacéo inclusiva e de
elevada qualidade.

Os respondentes classificaram as aptiddes e competéncias digitais dos professores como a
componente mais importante da educacdo digital, seguida da capacidade de lideranca e visao
da instituicdo educativa, e de contetidos e infraestruturas digitais adequados. Os aprendentes
manifestaram a necessidade de uma maior interacdo e orientacdo por parte dos professores,
de mais comunicagdo com os pares e de apoio reforcado a salde mental e ao bem-estar.
Segundo os respondentes, 0s alunos do ensino basico e secundario (e outros que dependem
mais da presenca fisica de um tutor ou professor) foram particularmente afetados durante este
periodo.

Os pais desempenharam um papel importante para tornar possivel a aprendizagem, a
qual, a par do bem-estar, foi dificultada devido a falta de interacdo social e de orientagdo.
Quando chamados a identificar as necessidades e as caréncias sentidas durante a crise,
indicaram a importancia de receber mais assisténcia sobre a forma de apoiar os seus filhos na
aprendizagem em linha e a distancia. Em varios Estados-Membros, o0s pais pronunciaram-se
de forma mais desfavoravel do que os educadores em relacdo as medidas tomadas para
assegurar a continuidade do ensino e da formagéo.

A situacdo socioeconémica dos pais foi determinante para a sua capacidade de ajudar os
alunos e os estudantes a prosseguir o processo de aprendizagem. Em geral, 0s pais com niveis
de habilitagGes superiores estavam mais bem colocados para ajudar os filhos num ambiente
propicio ao estudo, em casa. Materiais de aprendizagem desmotivantes e a falta de orientacéo
e de estrutura para a aprendizagem e a avaliacdo levaram & desmobilizacdo de alguns
estudantes, professores e pais. De acordo com 0s respondentes, 0s recursos e 0s contetdos de
aprendizagem em linha devem ser mais pertinentes, interativos e faceis de utilizar.
Consideram também que devem proporcionar competéncias relevantes para o mercado de
trabalho, caracterizar-se pela sua qualidade e ser reconhecidos pelas autoridades nacionais.



pode também ser negativo para o salde mental.» Estudante

O periodo de crise revelou a importancia das competéncias digitais. Cerca de 62 % dos
respondentes consideram ter melhorado as suas competéncias digitais durante a crise, sendo
esta percentagem mais elevada no caso dos profissionais da educacgéo e da formagéo. Mais de
50 % dos respondentes manifestam-se decididos a continuar a melhorar as suas competéncias
digitais.

«Os estudantes melhoraram as suas competéncias digitais e, na sua maioria, deixaram-se
conquistar pela aprendizagem em linha. Muitos reconhecem estar hoje muito mais aptos a
comunicar e a utilizar as ferramentas digitais.» Professor

Os respondentes afirmaram ser fundamental conseguir gerir a sobrecarga de informacéo e
distinguir factos de informagfes e conteldos falsos em linha. Pais e alunos reconhecem
também que é particularmente importante saber proteger os dados pessoais. A criacdo de
contetidos digitais surge como a area em que os profissionais da educacdo e da formacéao
gostariam de reforcar as respetivas competéncias, designadamente no que se refere a
capacidade de conceber e desenvolver os seus proprios materiais.

«Vivemos numa era digital, o que representa uma enorme vantagem. A literacia e as
competéncias digitais sdo essenciais e ndo devem continuar a ser ignoradas. Estas
competéncias devem ser constantemente desenvolvidas em paralelo com as infraestruturas
digitais. Sera esta a Unica forma de assegurar a eficacia do investimento em tecnologias.»
Representante da industria

Segundo os respondentes, a tecnologia digital deve ser integrada nos sistemas de educacdo e
formacdo, a partir de um conjunto coerente de normas de qualidade e de orientagdes, com
uma combinagdo adequada de experiéncias digitais e de aprendizagem presencial. Embora
considerem que a interacdo pessoal é vital, muitos respondentes pensam que a crise ird
acelerar a transicao para uma educacdo e formacdo semipresenciais ou hibridas.

«Temos de desenvolver melhores plataformas de aprendizagem em linha. As que tivemos de
utilizar eram aceitaveis, mas revelaram muitas limitacGes. Temos mesmo de desenvolver novas
| ferramentas.» Estudante

Segundo os respondentes, a acdo ao nivel da UE devera apoiar o desenvolvimento
profissional dos professores, formular orientacbes em matéria de educacdo digital,
acompanhar os esfor¢cos dos Estados-Membros para melhorar a conectividade e as
infraestruturas, bem como prestar apoio as instituicdes de educacdo e formacdo para que
desenvolvam estratégias de educacdo digital e medidas especificas para 0S grupos
desfavorecidos. Respondentes de varios Estados-Membros consideram ser essencial investir
em infraestruturas, competéncias digitais, literacia digital e ambientes em linha seguros
(plataformas/ferramentas) com contetdos de elevada qualidade. Afirmam que cabe as
instituicdes de educacdo fazé-lo, tirando o maximo partido das solucbes inovadoras adotadas
pelos prestadores de ensino privados e pelos criadores de tecnologias.

Um dos principais resultados do processo de consulta foi que, embora haja indicios do forte
impacto da Covid-19 na educacdo e na formacdo, ainda é demasiado cedo para tirar



conclusdes sobre as suas consequéncias a longo prazo. E, por conseguinte, necessario reunir
mais experiéncias e investigar os efeitos duradouros durante um periodo de tempo mais
longo.

3 Reconfigurar os sistemas de ensino e formacdo para a era digital: principios
orientadores

A aceleracdo da mudanca digital pressupde uma correspondente adaptacéo dos sistemas de
educacao e de formacdo. Embora a responsabilidade pelo conteddo do ensino e pela
organizacao dos sistemas educativos caiba principalmente aos Estados-Membros, nos dltimos
anos tem-se assistido a uma dindmica crescente de partilha e troca de boas préticas em
matéria de educacdo digital e de desenvolvimento de instrumentos e quadros comuns ao nivel
da UE. Unir forgcas e trabalhar em conjunto na esfera de educacdo digital nunca foi tdo
essencial. A UE pode desempenhar um papel mais ativo na identificacdo, na partilha e na
transposicdo de boas praticas e no apoio aos Estados-Membros e as comunidades de
educacdo e formacdo, disponibilizando instrumentos, quadros, orientaces, conhecimentos
técnicos e investigagéo.

A crise da Covid-19 veio acentuar a consciencializacdo para a necessidade de melhorar a
utilizacdo das tecnologias na educacdo e na formacéo, adaptar pedagogias e desenvolver
competéncias digitais. Os principios orientadores enunciados a seguir sdo essenciais para que
a educacdo e a formacdo se adaptem a transformacdo digital e reforcem a qualidade e o
caréater inclusivo do ensino na Europa.

e Uma educacao digital de qualidade e inclusiva, que respeite a protecdo dos dados
pessoais e a ética deve constituir um objetivo estratégico de todos os organismos
e agéncias que operam nas areas da educacao e da formacdo. Antes da pandemia,
a educacdo digital era frequentemente uma area da responsabilidade de uma equipa ou
de um departamento nas instituicGes de educagdo, nos ministérios ou nos organismos
publicos. A crise demonstrou que a educacdo digital ndo é um aspeto marginal, mas
uma componente central da aprendizagem, do ensino e da avaliacdo no século XXI.
Todos os intervenientes no dominio da educacdo tém de refletir estrategicamente
sobre a forma de incoportar as tecnologias digitais na educacao e na formacéo.

e Transformar a educacdo para a era digital € uma tarefa que incumbe a toda a
sociedade. Esta transformacéo deve passar por um dialogo refor¢ado e por parcerias
mais fortes entre os educadores, o setor privado, os investigadores, 0s municipios e as
autoridades publicas. Os pais, as empresas, a sociedade civil e o0s proprios
aprendentes, incluindo os mais jovens, devem ser mais estreitamente associados aos
esforcos envidados no sentido de fazer da educacdo digital de elevada qualidade,
acessivel e inclusiva uma realidade para todos. Para isso, ha que reunir elementos
factuais e dados para acompanhar os progressos € melhor compreender os desafios e
as oportunidades da transformacéo digital na educacéo.

o« Investir de forma adequada em conectividade, equipamentos, capacidade
organizacional e competéncias, para que todos tenham acesso a educacéo digital.
A educacdo é um direito humano fundamental e o0 acesso & mesma tem de ser
garantido, independentemente do ambiente em que ocorre — fisico, digital ou uma



combinacdo de ambos. O direito a educacdo e formacéo inclusivas e de qualidade e a
aprendizagem ao longo da vida é o primeiro principio do Pilar Europeu dos Direitos
Sociais. O quinto principio confere aos trabalhadores o direito a formacéo.

A educacdo digital deve desempenhar um papel essencial no reforco da
igualdade e da inclusividade. As competéncias digitais sdo essenciais para 0
desenvolvimento e a implantacdo de sistemas digitais e inclusivos. Por outro lado, a
falta de competéncias digitais e de acessibilidade determinou que muitos grupos
desfavorecidos, professores e familias ndo puderam continuar a trabalhar e a aprender
durante o confinamento. Esta situa¢do, ndo s6 acentuou o risco de pobreza e as
desvantagens, como também agravou as desigualdades no dominio da educacéo e da
formacéo.

As competéncias digitais devem ser centrais nas aptiddes de todos os educadores
e profissionais da formacdo e devem ser integradas em todas as &reas do
desenvolvimento profissional dos professores, incluindo a formacéo inicial. Os
educadores sdo profissionais altamente qualificados que precisam de ter confianca e
competéncias para utilizar as tecnologias de forma eficaz e criativa, a fim de aliciar e
motivar 0s aprendentes, favorecer a aquisicdo de competéncias digitais e assegurar a
acessibilidade das ferramentas e das plataformas digitais utilizadas a todos os alunos.
Os professores e os formadores devem ter acesso a oportunidades de aprendizagem
profissional e de desenvolvimento adaptadas as suas necessidades e as disciplinas que
ensinam. Os métodos de ensino digitais e a inovacdo no ensino digital devem ser
integrados em todos os programas iniciais de formacdo de professores e promovidos
na educacdo e na formacgéo de animadores de juventude.

Os responsaveis na esfera educativa desempenham um papel fundamental na
educacdo digital. Cabe-lhes apreender como e onde as tecnologias digitais podem
melhorar a educacdo, disponibilizar recursos e investimentos adequados, capacitar 0s
educadores, aprender com as melhores préticas e favorecer mudancas organizacionais
relevantes e uma cultura que valorize e recompense a inovacao e a experimentacao.
Os sistemas de educacdo e formacao tém de evoluir e de se adaptar, 0 que exige que
todos os intervenientes, incluindo os responsaveis institucionais e os decisores
politicos, liderem esta mudanga.

A literacia digital é essencial para a vida nhum mundo digitalizado. Com o0s
computadores e os algoritmos a intervir em muitas atividades diarias, é importante
formar os individuos, em todas as idades, sobre o impacto da tecnologia digital no
bem-estar e no funcionamento dos sistemas tecnoldgicos. Isto é fundamental para
compreender 0s riscos e as oportunidades da tecnologia digital e incentivar uma
utilizacdo saudavel, segura e construtiva destas tecnologias. A sobrecarga de
informagdo e a auséncia de formas eficazes de verificar as informagdes acentuam a
necessidade de as pessoas serem capazes de absorver, avaliar e filtrar as informac6es
numa perspetiva critica e resistir melhor a manipulacdo. A educacdo digital e as
competéncias conexas devem ter em devida conta 0s impactos ambientais e climaticos
do desenvolvimento e da utilizacdo de equipamentos e servigos digitais.
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e H& que integrar as competéncias digitais basicas no conjunto de competéncias
fundamentais transferiveis que todos os individuos devem possuir para serem capazes
de evoluir, participar ativamente na sociedade, utilizar servigos publicos, e exercer
direitos fundamentais. Um dominio s6lido do mundo digital deveria fazer parte das
metas da educacdo formal e ndo formal ministrada em todas as instituicbes de
educacdo e formacdo. Os servicos publicos essenciais sdo cada vez mais prestados
numa ldgica de administracdo em linha, 0 que torna as competéncias digitais basicas
indispensaveis para a vida quotidiana.

e Para promover a competitividade, sdo necessarias pessoas com as competéncias
digitais avancadas mais recentes para favorecer a dupla transicao ecoldgica e digital
da sociedade, dos servicos publicos e de todos os quadrantes da economia. A
utilizacdo de novas tecnologias esta a afetar o emprego e a vida quotidiana, o que
torna ainda mais importante o investimento na aprendizagem ao longo da vida através
da promocdo, da oferta e do reconhecimento de oportunidades de melhoria das
competéncias e requalificacdo profissional para a economia digital.

e S&0 necessarios conteudos educativos de qualidade que reforcem a pertinéncia, a
gualidade e o carater inclusivo da educacdo e da formacdo europeias a todos 0s
niveis. As institui¢cdes de educacdo desempenham um papel cada vez mais importante
enquanto prestadores de aprendizagem ao longo da vida. H& que aproveitar as
tecnologias digitais para facilitar a oferta de oportunidades de aprendizagem flexiveis
e acessiveis, nomeadamente para aprendentes adultos e profissionais, ajudando-os a
reconverter-se profissionalmente, a melhorar competéncias ja adquiridas ou a mudar
de carreira. Sao necessarios esfor¢cos mais ambiciosos no que toca ao conteddo, as
ferramentas e as plataformas da educacéo digital'!. Estes esforcos devem incentivar a
frequéncia, a garantia de qualidade, a validagdo e o reconhecimento de cursos e
oportunidades de aprendizagem em todos os setores da educacdo e da formacgédo. A
promocdo de cursos de aprendizagem de curta duracdo reconhecidos pode
desempenhar um papel fundamental na melhoria das competéncias e na requalificacdo
profissional. Este processo pode ser apoiado através da criacdo de microcredenciais
que descrevam os resultados dessas aprendizagens de curta duracdo. Neste contexto, a
Comissdo estd a desenvolver uma abordagem europeia em matéria de
microcredenciais.

4 Areas e aghes prioritarias

A UE deve abordar de forma ambiciosa as oportunidades e os desafios da transformacao
digital na educagéo e na formacédo. Os principios orientadores acima referidos sustentam duas
prioridades estratégicas que devem ser assumidas ao nivel da UE, ainda que dentro do
respeito do principio da subsidiariedade:

4.1 Prioridade estratégica n.° 1: Promover o desenvolvimento de um ecossistema de
educacdo digital altamente eficaz

11 Os centros de exceléncia profissional, financiados pelo programa Erasmus, promovem a exceléncia no ensino e formagao profissionais e
podem funcionar como centros de divulgagao tecnoldgica para as empresas, nomeadamente no que diz respeito as ferramentas de
aprendizagem digital.
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A promocao de uma educacao digital de elevada qualidade e inclusiva deve resultar de uma
acdo comum que implique toda a sociedade. Os governos, as instituicdes de educacdo e
formacdo, o setor privado e o publico em geral devem participar neste esforco para
desenvolver um ecossistema de educacdo digital altamente eficaz. As politicas relevantes
para a educacdo digital tém de ser articuladas com maior eficiéncia e a UE pode contribuir
para este trabalho a todos os niveis. A Estratégia Anual de Crescimento Sustentavel de 2021*2
salientou a necessidade de realizar investimentos sem precedentes em competéncias e na
conectividade, dois dos sete investimentos emblematicos no ambito do Mecanismo de
Recuperacdo e Resiliéncia. Os principais intervenientes, nomeadamente os professores e 0s
formadores, devem ser mais bem equipados e formados para participar mais eficazmente na
transformacéo digital da educacdo e compreender as oportunidades dela decorrente quando
utilizada de forma eficaz.

A eficacia no planeamento e no desenvolvimento de capacidades digitais é vital para os
sistemas de educacdo e de formacao. Para isso, € necessario desenvolver, acompanhar e
atualizar estratégias digitais destinadas a colmatar as lacunas tecnoldgicas em matéria de
infraestruturas e dispositivos, bem como criar as capacidades organizacionais relevantes no
dominio da educacdo, incluindo a capacidade de disponibilizar modos hibridos de
aprendizagem e de ensino (a distancia e presencial). Ha que desenvolver capacidades para
garantir a acessibilidade a tecnologias de apoio e a conteudos digitais acessiveis e, de um
modo mais geral, corrigir as desigualdades no acesso decorrentes, por exemplo, de fatores
socioecondémicos ou clivagens entre zonas rurais e zonas urbanas. O apoio institucionalizado
é essencial para este planeamento e desenvolvimento, tal como o sdo as equipas
interdisciplinares de gestores, técnicos e designers instrucionais, tendo como prioridade as
necessidades e a experiéncia dos profissionais da educacéo e da formacéo.

A conectividade a Internet de muito alta capacidade é fundamental para a educacdo. A
necessidade de conectividade estd a aumentar, impulsionada pelas aplicacdes de banda larga,
como a transmissdo de video em continuo, videoconferéncias, a computacdo em nuvem e
outras aplicacdes emergentes (como a realidade virtual e aumentada). Para garantir
experiéncias de aprendizagem motivantes e eficazes, é essencial fazer chegar as institui¢coes
de educacdo e aos aprendentes ligacGes rapidas e fiaveis a Internet, o que implica que o
acesso a Internet ndo deve estar limitado a uma sala de aula especifica ou a um laboratério
informatico. Além disso, os educadores consideram a fiabilidade do acesso as redes sem fio
um pré-requisito para utilizarem, com confianca, as tecnologias no ensino. O recente periodo
de perturbacGes na educacdo e de encerramento dos estabelecimentos fisicos evidenciou a
necessidade de os alunos poderem aceder a dispositivos e a Internet para prosseguir a sua
aprendizagem em casa ou noutros contextos.

O conteudo da educacdo digital e a formagcdo em competéncias digitais — incluindo
métodos de ensino digitais — serdo essenciais para os profissionais do ensino. Estes
beneficiardo de um apoio refor¢ado ao ensino em linha, presencial ou combinado, em funcéo
do contexto e das necessidades do aluno. Ha que capacitar os educadores para adotarem
métodos inovadores, estarem conscientes do impacto das tecnologias e dos servigos digitais
no ambiente e no clima a fim de articular as op¢des mais sustentaveis, e participarem em
acOes de aprendizagem interpares e na partilha de experiéncias. Um ecossistema de educacéao

12 COM(2020) 575 final
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digital eficiente requer contetdos de elevada qualidade, ferramentas conviviais, servigos de
valor acrescentado e plataformas seguras que preservem a privacidade e respeitem as normas
éticas. A acessibilidade, o carater inclusivo e uma concec¢do centrada no aluno sdo aspetos
vitais neste contexto. O desenvolvimento de conteldos educativos digitais europeus deve
assentar na exceléncia da qualidade educativa e pedagdgica e respeitar a diversidade e a
riqueza cultural dos Estados-Membros.

Para apoiar um ecossistema de educacdo digital altamente eficaz, a Comissdo Europeia
prosseguiré as seguintes acdes™:

1. Lancar um diélogo estratégico com os Estados-Membros, a fim de preparar, até
2022, uma possivel proposta de recomendacdo do Conselho sobre os fatores
determinantes de uma educacao digital bem sucedida, o que passara por:

> colmatar as lacunas em matéria de conectividade (utilizando fundos da UE e
financiamento dos Estados-Membros e do setor privado);

» corrigir as insuficiéncias de equipamento (utilizando fundos da UE e
financiamento dos Estados-Membros e do setor privado e estabelecendo formas
de reutilizar equipamento informético adequado da administracao publica e das
empresas nas escolas);

» ajudar as instituicdes de educacdo e formacdo no processo de adaptacdo e
digitalizagdo de forma inclusiva (utilizando 0s mecanismos e instrumentos
pertinentes da UE);

» garantir a acessibilidade e a disponibilidade de tecnologias de apoio;

» incentivar os Estados-Membros a promover um dialogo mais estreito sobre a
educacéo digital entre as partes interessadas na economia e nas instituicdes de
educacdo;

> incentivar os Estados-Membros a elaborarem orientacOes para a pedagogia
digital a partir das melhores praticas e da experiéncia adquirida, e a melhorarem
as competéncias dos professores.

2. Com base na experiéncia adquirida com a crise da Covid-19, propor uma
recomendacdo do Conselho sobre aprendizagem em linha e a distdncia no ensino
basico e secundario até final de 2021. Seria esta uma forma de contribuir para
desenvolver um entendimento comum ao nivel da UE sobre as abordagens necessarias
para uma aprendizagem a distancia, em linha e semipresencial eficaz, inclusiva e
aliciante.

3. Desenvolver um quadro europeu de referéncia para a educacao digital que tire
proveito da diversidade cultural e criativa europeia, inclua principios orientadores para
setores especificos da educacéo e respetivas necessidades (desenho instrucional de alta
qualidade, acessibilidade, reconhecimento e multilinguismo) e reflita a necessidade de
interoperabilidade, certificacdo, verificacdo e transferibilidade dos conteddos. Lancar
um estudo de viabilidade da criacdo de uma plataforma europeia de intercambio*
para partilhar recursos em linha certificados (tais como os cursos em linha abertos a

3 0 financiamento de certas iniciativas pode estar sujeito a adogéo dos atos de base inerentes aos respetivos programas e sera executado em
conformidade com as regras dos mesmos.

1 Esta plataforma de intercambio reflete as propostas para a criagio de uma plataforma MOOC (cursos em linha abertos a todos)
apresentadas durante o processo de consulta. Ver documento de trabalho dos servigos da Comissao, pags. 39-40.
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4.2

todos) e interligar plataformas educativas ja existentes™.

4. Apoiar, sempre que necessario, a conectividade Gigabit das escolas, bem como a
conectividade nas escolas™® no &mbito do Mecanismo Interligar a Europa. Empreender
acOes de sensibilizacdo para as oportunidades de financiamento ao abrigo da iniciativa
Connectivity4Schools. Incentivar os Estados-Membros a incluirem a banda larga nos
projetos de investimento e de reforma constantes dos planos nacionais de
recuperacéo e resiliéncia no ambito do Mecanismo de Recuperagéo e Resiliéncia,
em consonancia com a iniciativa emblematica «Interligar a Europa». Otimizar a
utilizacdo do apoio da UE no que diz respeito ao acesso a Internet e a aquisicdo de
equipamento digital e de aplicacdes e plataformas de aprendizagem eletronica para as
escolas e, em particular, para os alunos de grupos desfavorecidos e os alunos e
educadores com deficiéncia.

5. Utilizar os projetos de cooperacdo Erasmus'’ para apoiar os planos de
transformacéo digital dos estabelecimentos do ensino basico, secundario, profissional
(EFP) e superior’, bem como das escolas de formacdo de adultos. Promover a
pedagogia digital e a especializacdo na utilizacdo de ferramentas digitais para os
professores, incluindo tecnologias de apoio e conteidos digitais atraves das Academias
de Professores Erasmus, e langcar uma ferramenta de autoavaliagdo em linha para os
professores, SELFIE for Teachers', com base no Quadro Europeu de Competéncia
Digital dos Educadores, a fim de contribuir para a identificacdo dos pontos fortes e das
lacunas nas respetivas competéncias digitais, técnicas e pedagdgicas.

6. Para melhor compreender as tecnologias emergentes e as suas aplicacdes na
educacdo, desenvolver orientacdes éticas em matéria de inteligéncia artificial (1A) e
utilizacdo de dados no ensino e na aprendizagem para 0s educadores e apoiar as
atividades de investigacdo e inovacao nestes dominios através do programa Horizonte
Europa®. Este trabalho tera por base as Orientaces éticas para uma IA fiavel*:. As
orientacdes serdo acompanhadas de um programa de formacéao para investigadores e
estudantes sobre os aspetos éticos da IA e incluem um objetivo de 45 % de
participacdo de mulheres nas atividades de formacao.

Prioridade estratégica n.° 2: Reforcar as competéncias e aptidfes digitais para a
transformacéo digital

15 Tendo em conta os trabalhos em curso sobre o Europass e o desenvolvimento da plataforma de competéncias e empregos digitais.

18 Enquanto fator de desenvolvimento socioecondmico, a cobertura das escolas com ligagdes simétricas a Gigabit esta prevista nos objetivos
estratégicos da UE para 2025 e é elegivel ao abrigo do Mecanismo Interligar a Europa 2.

7 Incluira, em especial, projetos da agio-chave 2 do programa Erasmus.

18 No ensino superior, isto pode ser feito através de uma série de analises estratégicas sobre a transformagcao digital das instituicdes de ensino
superior, a partir da iniciativaHEInnovate que visa o desenvolvimento da capacidade de inovacéo destas instituigdes.

1% Esta iniciativa tera por base a ferramenta SELFIE que a Comissdo desenvolveu, com sucesso, para as escolas e que é utilizada por mais de
670 000 professores, estudantes e dirigentes escolares para analisar a forma como as tecnologias séo utilizadas na respetiva escola e planear
eventuais melhorias. A ferramenta SELFIE (Self-reflection on Effective Learning by Fostering the use of Innovative Educational
Technologies) pode ser utilizada por qualquer escola do ensino basico, secundario ou profissional, em qualquer parte do mundo e esta
disponivel em 32 linguas. Novas funcionalidades e material de apoio vao sendo disponibilizados as escolas:
https://ec.europa.eu/education/schools-go-digital_en

2 Entre as areas de incidéncia, contam-se a inteligéncia artificial, os dados, a realidade virtual, a realidade aumentada, etc.

2 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/ethics-guidelines-trustworthy-ai
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Uma sociedade em mutacdo e a transicdo para uma economia verde e digital exigem
solidas competéncias digitais. A promocdo das competéncias digitais a todos os niveis
contribui para o crescimento e a inovacgdo e para a construcdo de uma sociedade mais justa,
mais coesa, sustentavel e inclusiva. O dominio de competéncias digitais e a aquisicdo de
literacia digital permitem que os individuos de todas as idades sejam mais resilientes,
melhorem a participacdo na vida democratica e possam, com seguranca, estar presentes em
linha. Dotar os trabalhadores e os candidatos a emprego da Europa de competéncias digitais
sera fundamental para a recuperacdo econdémica nos proximos anos. Para além das
competéncias digitais, a economia digital exige competéncias complementares, como a
adaptabilidade, a capacidade de comunicar e trabalhar em colaboracdo, a resolucdo de
problemas, o espirito critico, a criatividade, o espirito empresarial e a disponibilidade para
aprender.

A literacia digital tornou-se essencial para a vida quotidiana. Um bom nivel de
compreensdo da informacdo digital, designadamente no que respeita aos dados pessoais, é
vital para navegar num mundo cada vez pautado por algoritmos. A educacgdo deve ajudar 0s
alunos a desenvolver a capacidade de absorver, filtrar e avaliar as informacdes numa
perspetiva critica, nomeadamente para identificar a desinformacdo e gerir a sobrecarga de
informacdes, assim como para desenvolver literacia financeira. As instituicdes de educacao e
formacdo podem contribuir para uma maior resiliéncia no que toca a sobrecarga de
informacdo e a desinformacdo, que sdo mais comuns em tempos de crise e de grandes
transformacdes societais. Combater a desinformacdo e os discursos nocivos através da
educacdo e da formacdo é crucial para uma participacao efetiva na sociedade e nos processos
democraticos, especialmente no caso dos jovens. Mais de 40 % dos jovens consideram que 0
espirito critico, os meios de comunicacdo e a democracia ndo sdo «suficientemente
ensinados» na escola. O desafio é particularmente importante para os estudantes mais jovens,
a maior parte dos quais esta em linha todos os dias.

O ensino da informatica® nas escolas permite que os jovens adquiram um bom dominio
do mundo digital. A introducédo a informética nos primeiros anos de escolaridade, atraves de
abordagens inovadoras e motivadoras, tanto em contextos formais como ndo formais, pode
ajudar a desenvolver competéncias em matéria de resolucdo de problemas, criatividade e
colaboracdo. Pode também fomentar o interesse por estudos e carreiras nas areas da ciéncia,
tecnologia, engenharia e matematica (CTEM) e, ao mesmo tempo, ajudar a combater 0s
esteredtipos de género. As agdes destinadas a promover um ensino inclusivo e de elevada
qualidade na area da informéatica podem também ter um impacto positivo no nimero de
raparigas que optam por estudos superiores em tecnologias da informacdo, vindo depois a
trabalhar no setor digital ou a exercer funcGes desta &rea noutros setores econémicos.

Um dominio sélido e cientifico do mundo digital ter por base o desenvolvimento de
competéncias digitais mais amplas e completa-lo. Pode também ajudar os jovens a identificar
0 potencial e as limitacdes da informéatica na resolucdo de desafios societais. No entanto,
muitos jovens na Europa ainda acabam a escola sem serem expostos ao ensino da

2 Também designado por ciéncias da computac&o, consoante o pais.
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informatica®®. Os esforcos para melhorar o ensino da informatica nas escolas exigem uma
abordagem de parceria, envolvendo o ensino superior, a educacdo nao formal, incluindo
bibliotecas, Makerspaces e Fablabs®*, bem como a investigacdo industrial e educativa. A
Semana Europeia da Programac&o®, que de ano para ano ganha relevo, é uma excelente
iniciativa para levar a programacao e a criatividade digital a audiéncias sempre mais vastas e
diversas.

Em 2019, um quinto dos jovens na Europa afirmava ndo possuir competéncias digitais
bésicas, sendo que os que possuem poucas habilitacbes tém trés vezes mais probabilidades de
ndo conseguir aproveitamento nas disciplinas que ministram competéncias digitais do que 0s
jovens com niveis educativos mais elevados. Esta situacdo impede muitos jovens de
participarem plenamente no mercado de trabalho. Por este motivo, a proposta da Comisséo
relativa ao reforco da Garantia para a Juventude recomenda uma avaliacdo das
competéncias digitais dos jovens que ndo trabalham, ndo estudam nem seguem qualquer
formacdo (NEET) que recorrem a Garantia para a Juventude e, com base nas lacunas
identificadas, a oferta de uma formacdo digital especifica.

Para prosperar numa economia centrada nas tecnologias, 0S europeus precisam de
competéncias digitais. Todos os individuos, incluindo os estudantes, os candidatos a
emprego e os trabalhadores, terdo de dominar competéncias digitais com confianga para ser
bem sucedidos num mundo em répida evolugdo e adaptar-se a tecnologias novas e
emergentes. O nivel de competéncias digitais na UE continua a ser baixo, embora esteja a
melhorar gradualmente, mercé da aceleracdo da transformacéo digital. No futuro, 90 % dos
empregos em todos os setores exigirdo alguma forma de competéncias digitais, mas 35 % dos
trabalhadores europeus ndo as possuem. Havera um aumento da procura de competéncias,
desde as basicas as mais avancadas, designadamente em IA, literacia de dados,
supercomputacéo e ciberseguranca.

Cresce a procura de competéncias digitais avancadas®. O programa de estagios «Oportunidade
Digital», que decorre desde 2018, proporcionou aos estudantes e aos recém-diplomados a
oportunidade de adquirir experiéncia digital pratica na industria. Tendo formado mais de
12 000 estudantes em competéncias digitais basicas e avancadas, o programa sera alargado
para incluir professores, formadores e outro pessoal educativo, oferecendo-lhes
oportunidades de desenvolvimento profissional na educacdo digital. O programa sera
igualmente alargado a fim de incluir estadgios para formandos e aprendizes do ensino e
formacdo profissionais, uma area que estd bem colocada para responder aos desafios de
competéncias colocados pela digitalizacdo. O desenvolvimento de competéncias digitais
avancadas e também um dos objetivos do programa Europa Digital. Por seu lado, a estratégia

2 Em outubro de 2020, iniciar-se-a o processo de atualizagio do estudo que a Comissio Europeia levou a cabo em 2016 sobre pensamento
computacional. https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC104188/jrc104188 computhinkreport.pdf. Este exercicio sera
acompanhado de um levantamento de dados sobre o ensino da informatica na escolaridade obrigatoria, a fim de identificar tendéncias e
desafios partilhados, com vista a propor um conjunto comum de principios para melhorar a qualidade global e a inclusividade do ensino
desta matéria na UE.

2 para mais informagdes sobre o papel dos Makerspaces e dos Fablabs, consultar o relatério da Comiss&o
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC117481/makerspaces 2034 _education.pdf

% https://codeweek.eu

% A proposta da Comisséo relativa ao programa Europa Digital refere as competéncias digitais avangadas, afirmando a necessidade de
«competéncias digitais avancadas, nomeadamente nos dominios da computagéo de alto desempenho (HPC), da inteligéncia artificial e da
ciberseguranca» COM/2018/434 final — 2018/0227.
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para as PME também contribui através dos voluntarios digitais e dos cursos digitais
intensivos, destinados especificamente a médo de obra atual.

Todos os Estados-Membros deparam-se com uma escassez de especialistas digitais,
incluindo analistas de dados, analistas de ciberseguranca, criadores de software, especialistas
em acessibilidade digital e peritos em aprendizagem automatica. 58 % das empresas que
pretendem recrutar especialistas na area digital tém dificuldades em fazé-lo e 78 % das
empresas citam a falta de competéncias adequadas como o principal obstaculo a novos
investimentos?’. A investigacdo levada a cabo pela Comisséo mostra que existe margem para
aumentar o numero de programas de mestrado da UE no dominio da inteligéncia artificial e
da ciberseguranca®®. Desta forma, serdo criadas oportunidades de aprendizagem de elevada
qualidade e pertinentes em dominios digitais avancados em toda a UE. E necessario também
envidar mais esforgcos para promover as profissdes e as carreiras no setor digital. Embora haja
a assinalar muitos esforcos e iniciativas, nomeadamente por parte de sociedades informéticas
e do Comité Europeu de Normalizacdo para reforcar o grau de profissionalismo nas
tecnologias da informacdo e as competéncias digitais®®, ha que reconhecer, promover e
alargar os esforgos em curso.

Em 2017, as mulheres representavam 54 % dos estudantes do ensino superior na UE,
mas estdo particularmente sub-representadas nos setores digitais. As mulheres ocupam
apenas 17 % dos empregos no setor das tecnologias. Embora as raparigas tenham, de um
modo geral, um desempenho superior ao dos rapazes no Programa Internacional de Avaliacdo
de Alunos (PISA) que avalia a literacia, € no International Computer and Information
Literacy Study (ICILS) que avalia a literacia digital, com a idade tendem a afastar-se das
areas CTEM. Esta situacdo afeta a sua participacdo no ensino superior, onde apenas um em
cada trés diplomados em CTEM sdo mulheres. Os professores, 0s pais e 0s profissionais das
CTEM tém de aliciar, motivar e inspirar as raparigas estudantes, uma vez que uma maior
inclusdo das mulheres na economia digital e uma maior diversidade no mercado de trabalho
podem trazer valor social e econdmico para a competitividade, o crescimento e a inovacéo da
Europa. Os esforcos para combater os estere6tipos de género e 0s preconceitos de género no
setor digital sdo também muito necessarios para melhorar o equilibrio entre homens e
mulheres no setor. Iniciativas como a estratégia Women in Digital e a WeGate® ja
contribuem para a consecucao destes objetivos, mas ha que intensificar os esforcos para
realizar mais progressos. Para além destas estratégias destinadas a atrair mais mulheres para
postos de trabalho no dominio das TIC, € também necessario compreender melhor a razao
pela qual o seu interesse nesses empregos € reduzido e tornar estes programas e carreiras
mais atraentes para as raparigas e as mulheres. Essa compreenséo sé pode ser benéfica para o
ensino e o desenvolvimento de tecnologias digitais, ao mesmo tempo que contribui para a
consecucdo do objetivo de reforco do empreendedorismo das mulheres, consagrado na
estratégia para as PME.

E necessario que todos os individuos adquiram conhecimentos basicos das tecnologias
novas e emergentes, incluindo a IA. Desta forma, poderdo interagir de forma positiva, critica
e segura com estas tecnologias e ter consciéncia de eventuais problemas relacionados com a
ética, a protecdo de dados e a privacidade, os direitos das criangas, a discriminacdo e 0s

" EIB investment report 2019.

% JRC (2019): Academic offer and demand for advanced profiles in the EU: Artificial Intelligence, High Performance Computing and
Cybersecurity.

% Comité técnico 428 do CEN

% Ver https://wegate.eu/ and https:/ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/women-digital
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preconceitos, designadamente de género, bem como a discriminacao étnica e racial. O reforco
da representacédo e da participacdo dos jovens, das mulheres e dos grupos sub-representados
na investigacdo no dominio da IA e na industria da IA deve também ser incentivado, através
do apoio a iniciativas existentes e da promocéao da partilha de conhecimentos e do trabalho
colaborativo. Para compreender as aplicacfes e as implicacdes da IA para a educacao, tanto
os educadores como o0s estudantes necessitam de novas competéncias, incluindo
competéncias béasicas em IA e literacia de dados. As instituicdes de educacdo e formacédo
devem estar conscientes das oportunidades e dos desafios inerentes a IA. A Comisséo lancara
uma campanha destinada a alunos e instituicdes de educacdo e formagdo (ensino secundario,
EF?E e ensino superior) para promover a sensibilizacdo para as oportunidades e os desafios da
IA®

Para melhorar o desenvolvimento de competéncias digitais, a Comissdo Europeia prosseguira
as seguintes acoes:

7. Desenvolver orientagfes comuns para os professores e o pessoal educativo no
sentido de promover a literacia digital e combater a desinformacdo através da
educacdo e da formacao. Este trabalho devera ser feito em estreita cooperacdo com as
partes interessadas através de um grupo pluridisciplinar que reGna organizacdes da
sociedade civil, empresas tecnoldgicas europeias, jornalistas, meios de comunicacao e
empresas de radiodifusdo, o grupo de peritos em literacia mediatica e o Observatorio
Europeu dos Meios de Comunicacgdo Social, as autoridades nacionais, as instituicdes de
educacdo e formacdo, os centros Internet Segura, educadores, pais e jovens. O trabalho
sera desenvolvido em linha com o préximo Plano de Acdo para 0s Meios de
Comunicacdo Social.

8. Atualizar o Quadro Europeu de Competéncia Digital®* para nele incluir as
competéncias relacionadas com a IA os dados. Apoiar o desenvolvimento de recursos de
aprendizagem no dominio na area da IA para escolas, organizacdes de EFP e outros
prestadores de formacgdo. Sensibilizar para as oportunidades e os desafios que a IA
representa para a educacao e a formacéo.

9. Desenvolver um Certificado Europeu de Competéncias Digitais, que pode ser
reconhecido e aceite pelos governos, empregadores e outras partes interessadas em toda a
Europa. Os cidaddos europeus poderdo, assim, indicar o seu nivel de competéncias
digitais, com referéncia aos niveis de proficiéncia do Quadro de Competéncias Digitais**.

10. Propor uma recomendagdo do Conselho sobre a melhoria da oferta de
competéncias digitais na educacdo e na formacdo. A recomendacdo incidira na
utilizacdo de instrumentos da UE para investir no desenvolvimento profissional dos
professores, no intercdmbio de boas praticas nos métodos de instrugcdo, nomeadamente
atraves de uma tonica na qualidade do ensino da informatica em todos os graus de
ensino, e na promog&o do didlogo com a industria para a identificacdo e a atualizacdo de

% para fazer chegar a IA a 1% dos aprendentes e dos professores da UE até 2022 e a 1% da populagio da UE até 2024 ou 2027.

% \er Quadro Europeu de Competéncias Digitais para Cidad&os, com oito niveis de proficiéncia e exemplos de utilizagéo.
https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/digcomp-21-digital-competence-framework-citizens-
eight-proficiency-levels-and-examples-use.

® 0 Certificado Europeu de Competéncias Digitais assentara numa abordagem de autoavaliago.
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necessidades novas e emergentes em termos de competéncias, em sinergia com a Agenda
de Competéncias.

11. Melhorar 0 acompanhamento e o0 apoio a recolha transnacional de dados sobre as
competéncias digitais dos estudantes através da participacio no estudo ICILS*, a fim
de compreender melhor as lacunas e reforcar a base factual das acdes destinadas a
colmatar essas lacunas. Aqui se inclui a introducdo de uma meta da UE para a
competéncia digital dos estudantes, a fim de, até 2030, reduzir para menos de 15% a
percentagem de estudantes de 13-14 anos com aproveitamento insuficiente em literacia
informaética e da informacao.

12. Incentivar o desenvolvimento de competéncias avancadas através de medidas
especificas que incluam o alargamento do programa de estagios «Oportunidade Digital»
aos formandos e aprendizes do EFP e a oferta de desenvolvimento profissional aos
professores, formadores e outro pessoal educativo na escola, no EFP, na educacdo de
adultos e no ensino superior.

13. Incentivar a participacdo das mulheres nas &areas da ciéncia, tecnologia,
engenharia e matematica, em cooperacdo com o Instituto Europeu de Inovagdo e
Tecnologia (EIT)®. Apoiar a Coligacdo EU STEM no sentido de desenvolver novos
programas de ensino superior nas areas da engenharia e das tecnologias da informacéo e
da comunicacdo baseados na abordagem STEAM®, a fim de as tornar mais atrativas para
as mulheres e fomentar a sua participacdo e progressdo na carreira nestas areas e nas
tecnologias da informagao.

5. Reforcar a cooperacao e o intercambio na educacdo digital ao nivel da UE

O plano de acdo estabelece uma resposta politica coordenada ao nivel da UE com ac0es,
investimentos e medidas de apoio concebidas para ter um impacto superior ao das iniciativas
isoladas dos Estados-Membros. A sua execucdo sera assegurada no ambito do quadro de
apoio do Espaco Europeu da Educacdo e envolvera os grupos de trabalho e acordos
necessarios. Este exercicio ird associar intervenientes a varios niveis (UE, nacional, regional
e local) e contara com a participacdo do publico através de canais de comunicacdo direta e
oportunidades de cocriacdo.

Em resposta aos ensinamentos retirados da crise da Covid-19 e aos objetivos de longo prazo
deste plano de acdo, a Comissdo apoiara os Estados-Membros e os seus sistemas de educacao
e formagdo mediante uma cooperagdo mais estreita e de um debate e intercambio mais
centrados na educacdo digital ao nivel da UE. Este apoio é necessario para permitir uma
colaboracéo estratégica com as partes interessadas nas regides, nos Estados-Membros e na

* A avaliagfo estara a cargo da International Association for the Evaluation of Educational Achievement (IEA), a entidade responsavel pelo
estudo ICILS. O estudo ICILS (International Computer and Information Literacy Study) mede diretamente a literacia informatica e de
informagc&o dos alunos, mas ainda néo abrange todos os Estados-Membros, sendo utilizado em sete deles.

% Tendo em vista chegar a 40 000 estudantes mulheres nas éreas da satide, alimentagao, mobilidade urbana, inddstria transformadora de
valor acrescentado, alteragdes climaticas, energia sustentaveis, tecnologias digitais, matérias-primas.

% 0 modelo STEAM liga as &reas da ciéncia, tecnologia, engenharia e matematica a outras disciplinas. Promove competéncias transversais,
como as competéncias digitais, o espirito critico, a resolu¢do de problemas, a gestdo e o espirito empresarial. Promove igualmente a
cooperagdo com parceiros ndo académicos e responde aos desafios econémicos, ambientais, politicos e sociais. O STEAM fomenta a
combinagéo de conhecimentos que é necessaria no mundo real com a curiosidade natural.
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UE. A fim de melhorar a cooperacdo no dominio da educacdo digital a nivel da UE, a
Comissao ira:

14. Criar uma Plataforma Europeia da Educacéo Digital para:

e apoiar os Estados-Membros através da criacdo de uma rede de servigos nacionais
de aconselhamento em matéria de educacgdo digital que permita o intercambio de
experiéncias e boas préaticas sobre os fatores facilitadores da educacdo digital,
estabelecer uma ligacéo entre as iniciativas e as estratégias nacionais e regionais
em matéria de educacdo digital, e interligar as autoridades nacionais, o setor
privado, os especialistas, os prestadores de educacdo e formagéo e a sociedade
civil através de varias atividades;

e acompanhar a execucdo do plano de acdo e o desenvolvimento da educagdo
digital na Europa, nomeadamente com base em resultados dos projetos apoiados
pela UE® e da partilha de boas praticas, contribuindo para a experimentag&o em
investigagdo e a recolha e andlise sisteméaticas de dados empiricos, em parte
atraves da aprendizagem pelos pares;

e apoiar a colaboracédo intersetorial e novos modelos para o intercambio continuo
de conteldos de aprendizagem digital, incidindo em questdes como a
interoperabilidade, a garantia da qualidade, a sustentabilidade ambiental, a
acessibilidade e a incluséo e normas comuns para a educagdo digital;

e apoiar o desenvolvimento flexivel de politicas e préaticas, tornando-se um polo de
reflexdo para a educacéo digital e envolvendo as partes interessadas na inovagao
orientada para o utilizador, através do Hackathon da Educagdo Digital.

O acompanhamento e a avaliacdo serdo assegurados no ambito do quadro de governacgédo do
Espaco Europeu da Educacdo, o que garantira transparéncia e responsabilizacdo na execucgédo
do plano de acdo. Serdo utilizados indicadores-chave de desempenho para avaliar cada acéo,
a fim de contribuir para medir os progressos e — se necessario — proceder a ajustamentos e
adaptacbes. A Comissdo procedera a uma analise exaustiva do Plano de Acdo para a
Educacdo Digital em 2024 para avaliar o seu alcance e impacto. Com base neste exercicio,
propora medidas adicionais ou novas, se necessario.

A medida que a digitalizacdo avanca, o plano de acdo fornece o contexto politico e a
orientacdo estratégica para reforcar o impacto digital do programa Erasmus. A mobilidade
mista serd integrada no programa Erasmus atraves da introducdo de uma componente de
«aprendizagem virtual» e reforcando as iniciativas bem-sucedidas, como a geminacao
eletronica (e-Twinning) para as escolas. Esta mobilidade contribuird para reunir alunos e
professores de diferentes paises para trabalharem em linha, em conjunto, em projetos
comuns. Complementard a mobilidade fisica e contribuira para melhorar as competéncias
digitais dos educadores e aprendentes. Melhorara também a qualidade da experiéncia global
de aprendizagem digital. Além disso, sera promovido um recurso acrescido a intercambios
virtuais entre os jovens e as instituicbes de educacdo na Europa e em todo o mundo, com o

%" Em especial, os projetos financiados ao abrigo dos programas Erasmus, Europa Digital, InvestEU e Horizonte Europa.
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objetivo de associar mais os jovens ao didlogo intercultural e melhorar as suas competéncias
sociais.

No ensino superior, a iniciativa Universidades Europeias ird desenvolver campus
interuniversitarios virtuais e presenciais na UE. Ao fazé-lo, a iniciativa ird implementar
modelos inovadores de ensino superior digital. A iniciativa do cartdo europeu de estudante
sera fundamental para facilitar o intercambio eletrénico seguro e a verificacdo dos dados e
dos registos académicos dos estudantes, tornando-se um verdadeiro diferenciador para as
instituicdes de ensino superior ao simplificar a gestdo da mobilidade dos estudantes.
Permitird aos estudantes identificarem-se e autenticarem-se em linha, de forma segura e
fiavel, com base nas regras da UE em matéria de identificacdo eletronica (Regulamento
elDAS)* aquando da realizacdo de atividades de aprendizagem em linha numa instituicdo de
acolhimento de outro Estado-Membro. Ao estabelecer ligacBes entre os VAarios sistemas
informaticos das universidades, a mobilidade Erasmus sera processada de forma inteiramente
virtual, no pleno respeito das regras gerais de protecdo de dados.

6. Divulgacéo e cooperagéo internacional

A execucdo bem sucedida do plano de acdo passa por trabalhar em estreita parceria e
cooperagdo com o Parlamento Europeu e os Estados-Membros, com a participacdo ativa do
Comité das Regides e das autoridades locais. Para os Estados-Membros, uma cooperacao
mais estreita contribuird para superar a fragmentagdo das politicas que pode comprometer a
eficacia das politicas de educacéo digital. E igualmente necessario reforcar e coordenar o
trabalho em todos os setores e dominios de intervencdo. Por conseguinte, a Comissdo apoiara
a colaboracdo e a criacdo de redes ao nivel da UE entre entidades nacionais dedicadas a
educacdo digital, contribuindo assim para promover o intercdmbio de boas préaticas atraves da
aprendizagem pelos pares e apoiar uma abordagem mais coerente e estruturada das politicas
de educacéo digital.

A Comissdo organizard também eventos de divulgacdo, sob a forma de foruns de partes
interessadas, com o objetivo de reforcar a participagdo — e criar um sentimento de pertenca
— junto de um um vasto leque de partes interessadas. Os eventos reunirdo os Estados-
Membros, as instituicbes da UE e as partes interessadas do setor da educagédo
(designadamente as associacgdes de professores e de pais, as autoridades locais, 0s grupos da
sociedade civil e as empresas — incluindo as empresas empenhadas no programa digital da
educacdo), a fim de trocar boas préaticas e debater os desafios e as oportunidades emergentes.

A educacdo digital pode ser um instrumento importante para a UE ao nivel internacional,
mercé da partilha e do alargamento de boas praticas e da construcdo de comunidades de
praticas através da colaboracdo e de projetos apoiados pela UE. O bom funcionamento do
sistema educativo estd no centro do modo de vida europeu e é essencial para a prosperidade e
a estabilidade da UE, dos Estados-Membros e dos paises nossos parceiros. As iniciativas em
matéria de educacdo digital tém potencial para ajudar a reforcar as relagcdes entre os paises
parceiros e a UE, mas também com as diferentes regifes exteriores a UE. Um ecossistema de

¥ 0 Regulamento (UE) n.° 910/2014 relativo 4 identificagéo eletronica e aos servicos de confianca para as transagdes eletronicas no
mercado interno (Regulamento eIDAS), adotado em 23 de julho de 2014, estabelece um ambiente regulamentar previsivel que permite
interagBes eletronicas seguras e sem descontinuidades entre as empresas, os cidadéos e as autoridades publicas. Atualmente, esta em curso
uma revisdo do regulamento.
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educacdo digital aberto e altamente eficaz na UE pode ajudar a atrair e manter recursos de
exceléncia de todo o mundo, uma vez que a concorréncia mundial pelo talento e a inovacéo é
cada vez mais intensa. Pode também contribuir para um melhor desempenho em termos de
inovagao da UE e dos seus Estados-Membros.

A pandemia de Covid-19 exp6s a clivagem digital a nivel mundial. O refor¢o da cooperagédo
internacional no dominio da educacdo digital deve ser parte integrante da UE enquanto
parceiro mundial no dominio da educagdo, o que se refletird nos programas de cooperacdo
internacional da UE aos niveis mundial, regional e bilateral, designadamente na dimenséo
internacional do programa Erasmus+. Em especial, no &mbito de uma abordagem de Equipa
Europa, a UE promoverd a cooperacdo mundial, prosseguindo simultaneamente 0s seus
objetivos estratégicos em regides prioritarias, nomeadamente os Balcas Ocidentais, a Africa e
as regides da Parceria Oriental e do Sul do Mediterraneo, com base, entre outros, na
experiéncia adquirida no contexto da plataforma Digital4Development. Em consonancia com
a agenda digital para os Balcds Ocidentais®, a transformacéo digital desempenhara um
papel central no relancamento e na modernizacdo das economias desses paises. Do mesmo
modo, a Comissdo apoia os esforcos dos paises da Parceria Oriental através da iniciativa
EU4Digital e do mecanismo que lhe esta associado. Promoverd o desenvolvimento
sustentavel e proporcionara beneficios concretos aos parceiros africanos, ao mesmo tempo
que partilhara boas praticas no ambito da Alianca Africa Europa.

7. Concluséo

A pandemia de Covid-19 esta a ter um forte impacto nos sistemas de educacdo e formacao.
Em circunstancias muito dificeis, acelerou a transformacdo digital e desencadeou um
processo de mudancas rapidas e em grande escala. No curto espaco de algumas semanas,
ocorreram mudangas que poderiam ter levado anos. Deparamo-nos agora com desafios e
oportunidades. Significa isto que temos de tirar partido das licdes dos Gltimos meses para
intensificar esforcos e passar gradualmente de um ensino remoto, temporario e fruto de uma
situacdo de emergéncia para uma educacdo digital mais eficaz, sustentavel e equitativa, como
parte de uma educacdo e formacao criativas, flexiveis, modernas e inclusivas. Este processo
deve ser guiado por préaticas de ensino e investigacdo modernas.

Os Estados-Membros devem aproveitar a dinamica dos ultimos meses para desenvolver um
ensino, uma aprendizagem e uma avaliacdo digitais mais acessiveis e mais inclusivos.
Devem, em especial, utilizar integralmente 0 Mecanismo de Recuperacdo e Resiliéncia da
Unido Europeia para adaptar os respetivos sistemas de educagdo e formacdo a era digital e
assim contribuir para assegurar que todos 0s europeus, independentemente de viverem em
zonas urbanas ou rurais, na periferia ou nas regides das capitais e ndo obstante a sua idade,
possuam as competéncias digitais de que necessitam para viver, trabalhar, aprender e
prosperar no século XXI. A transformagdo dos sistemas de educacdo e formagdo é um
elemento essencial da visdo de uma Europa adaptada a era digital.

No entanto, esta transformacgéo ndo ird acontecer de um dia para o outro. Exige uma acéo
estratégica e concertada, bem como a congregacdo de recursos, investimentos e vontade
politica para avangar ao nivel da UE e ao nivel nacional. Dar o salto digital na educagéo e na

% https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_18_4242
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formacdo sera vital para que cada um realize as suas potencialidades e para que ninguém
fique para tras. Sera também fundamental para comprovar a eficacia, a pertinéncia e a
legitimidade dos sistemas de educacdo e formacdo na preparacdo para o futuro e na sua
configuracao.

A Comissdo convida o Parlamento Europeu e o Conselho a aprovarem o presente Plano de
Acédo para a Educacédo Digital como base da cooperacdo e da agéo conjunta para enfrentar os
desafios e as oportunidades que se colocam a educacéo e a formacéo na era digital.
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