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Comunidades de Prática
Porquê?

Luís Valente | CCTIC UMinho



Domínio
Sobre o que é a 
comunidade? Com o que 
é que as pessoas se 
identificam dentro dela?

Comunidade
Quem é que deveria 
incluir / pertencer?
Que relacionamentos 
deveriam estabelecer?

Prática
O que é que se deveria fazer 
conjuntamente? Como é que 
se poderia marcar a 
diferença, na prática?
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Comunidades de Prática
Aprendizagem em Rede

Agnelo Quelhas | CCTIC Castelo Branco



Comunidades online ED e Formadores 

Forças

• Ambiente informal

• Multiplicidade de 
momentos de 
formação

• Informação 
disponível

Oportunidades

• Cultura de partilha

• Aumentar 
competências 
profissionais

• Melhorar os Planos 
da Ação

Fraquezas

• Indefinição de papeis 

• Gestão complexa

• Disponibilidade dos 
membros

• Falta de empatia e de 
proximidade entre 
membros

Ameaças

• Falta de motivação 
dos intervenientes

• Excesso de trabalho / 
indisponibilidade dos 
docentes

• Inexistência de 
horários dedicados -
sincronia



Comunidades 
online ED e 
Formadores 

M
in

im
iz

ar
 F

ra
q

u
e

za
s • Identificar facilitadores

• Criar grupos mais 
restritos, por temas ou 
interesses mais 
específicos

• Promover iniciativas 
síncronas em horários pós 
laborais, em dias mais 
convenientes

• Criar empatia e de 
proximidade entre 
membros em grupos mais 
restritos

El
im

in
ar

 A
m

e
aç

as • Usar tendências e 
interesses comuns para 
criar estímulos

• Excesso de trabalho / 
indisponibilidade dos 
docentes

• Inexistência de horários 
dedicados - sincronia



Foco no valor

Grupo 
periférico

Grupo ativo

Grupo 
nuclear

Facilitador

Caraterísticas
- + responsabilidade > + valor > + participação
- Valor coletivo = Soma dos valores dos membros
- A perda de valor > término comunidade

Ações
- Ações referidas anteriormente aumentar a 

sensação de valor comum na comunidade
- Que favoreçam a participação e o valor dos 

membros da comunidade
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Comunidades de Prática
Organização e espaços das comunidades

João Grácio | CCTIC ESE Setúbal
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Obrigado.


